I. Geltungsbereich

1. Die nachfolgenden Allgemeinen Geschdftsbe-
dingungen gelten ausschlieBlich fur alle Vertrage,
Lieferungen und sonstigen Leistungen, sofern sie nicht
mit ausdrdcklicher und schriftflicher Zustimmung der
Firma dear robinson (Auffragnehmer) gedndert oder
ausgeschlossen wurden.,

2. Enfgegenstenhende oder von diesen Bedingungen
abweichende Allgemeine Geschdaftsbedingungen
oder Liefer- und Zahlungsbedingungen des Auffrogge-
bers erkennt der Auffragnehmer nicht an, es sei denn,
sie haitte ausdrucklich schriftlich inrer Geltung zuge-
stimmt. Diese allgemeinen Geschdftsbedingungen
gelten auch dann, wenn der Auffragnehmer in Kennt-
nis enfgegenstenender oder von diesen Bedingungen
abweichender Bedingungen des Auffraggebers die
Leistungen fur den Auffraggeber ausfuhrt,

3. Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten
zugleich fur alle kiinfligen Geschdafte mit dem Auffrag-
geber, auch wenn eine ausdruckliche Einbeziehung in
diese Verfragsverhdiinisse nicht erfolgt ist

Il. Angebot, Preise, Vertragsschluss, nachtragliche
Anderung des Vertrages

1. Die im Angebot des Auftragnehmers genannten
Preise gelfen unter dem Vorbehalf, dass die der Ange-
botfsabgabe zugrunde gelegten Auftragsdaten unver-
andert bleiben, IGngstens jedoch vier Monate nach
Fingang des Angebotes beim Auffraggeber. Alle Preise
verstehen sich grundsaizich exklusive Umsatzsteuer
und ab Werk. Sie schlieBen Verpackung, Porfo, Fracht,
Versicherung und sonstfige Versandkosfen nicht ein

2. Nachtrégliche Anderungen auf Veranlassung des
Auftraggelers einschlieBlich der dadurch verursachten
Mehrkosten werden dem Auffraggeber berechnet,

3. Im Zusammenhang mit Entwurfsarbeiten oder mit
Entwurfsausfuhrungsarbeiten enfstehende Nebenkos-
fen wie z.B. fUr Fotografi en, Prints, Layoutsatz werden
dem Auffraggeber berechnet

4. Verfrogsschllsse und sonstige Vereinbarungen
werden erst durch die schriffiche Bestatigung durch
den Auffragnehmer verbindlich; dies gilf namentlich
fur die Vereinbarungen Uber Art und Umfang der auf
den Auffraggeber zu Ubertragenden Nufzungs- und
Verwertungsrechte

5. Der Auffragnehmer behdlt sich nach Vertrags-

schluss Anderungen und Abweichungen beziglich
des Vertragsgegenstandes vor, sowelt diese fur den
Auftraggeber zumutbar sind. Dies gilt insbesondere
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fUr technische Anderungen und Abweichungen im
zeitlichen Ablauf

6. Sollfe ein Auffrag ohne Erstellung eines Angebots
erfeilt werden, ist der Auffragnenhmer berechtigt, bei
der Abrechnung die Honorarempfehlungen des Bun-
des Deutfscher Grafi k- Designer anzuwenden. Dies gilt
enfsprechend bei vom Auffroggeber nach Auffragser-
feilung veranlassten Anderungen oder Ergdnzungen.

lll. Leistungszeit, Leistungsverzug

1. Die von dem Auffragnehmer angegebenen Fristen
zur Erfullung seiner Leistungspfl icht oder Fertigstellungs-
fermine sind unverbindlich, es sei denn, sie wurden
ausdriicklich als verbindlich vereinbart. Auch verbind-
lich vereinbarte Termine sind nur dann Fixtermine,
wenn sie ausdricklich als solche festgelegh wurden.,

2. Die Einhaltung von Lieferterminen setzt die erforder-
liche Mitwirkung des Auffraggebers und den Eingang
vereinbarter Abschlagszahlungen voraus, Fur die
Einhaltung der Erfullungsfrist

durch den Auffragnehmer ist der Zeifounkt malge-
bend, an dem die Leistungen des Auffragnehmers die
Firma des Auftfragnehmers verlassen hat

3. Leistungsverzogerungen aufgrund hoherer Gewalt
oder durch fur den Auffragnehmer nicht vornersehba-
re und durch den Auftragnehmer nicht verschuldete
Ereignisse, die die Leistungspfl icht wesentlich erschwe-
ren oder unmaoglich machen, hat der Auffragnehmer
auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen
nicht zu vertreten. Sie berechtigen den Auffragnehmer,
die Lieferzeit um die Dauer der Behinderung zuztiglich
einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben
Weist der Auftragnehmer dem Auftraggeber eine unzu-
mutbare Leistungserschwerung fur den Auffragnehmer
nach, ist der Auffragnehmer zudem berechtigt, vom
Verfrag zurlickzutreten. Dauert die Behinderung langer
als drei Monate, ist der Auffraggeber nach ange-
messener Nachfristsefzung ebenfalls berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten. Schadensersafzanspriche des
Auftraggebers sind in den vorgenannten Fallen der
Lieferverzdgerung ausgeschlossen.

4. Befindet sich der Auftragnehmer in Leistungsverzug
und hat er diesen zu vertrefen, so steht dem Auffrag-
geber eine Verzugsentsch&digung hdchstens bis zu
50% des Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen
Lieferung zu, es sel denn, der Auftraggeber weist nach,
dass er einen hoheren Schaden hat. FUr atypische
und nicht vorhersehbare oder vom Auftfraggeber
beherrschbare Umsténde haftet der Auffragnehmer
nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit und nur bis

hochstens 50% des Rechnungswertes der vom Vorsatz
oder groben Fahrldssigkeit betroffenen Leistung. Bei
gewohnlicher Fahrlassigkeit haffet der Auffragnehmer
nicht, Weist der Auffragnehmer nach, dass ein Scha-
den nicht oder nur in geringerer Hohe enfstanden ist,
so haftef er nur in dieser Hohe.

5. Setfzt der Auffraggeber dem Auffragnehmer, nach-
dem der Auffragnehmer in Verzug geratfen ist, eine
angemessene Frist mit Ablehnungsandrohung, so ist
er nach fruchflosem Ablauf dieser Nachfrist berechtigt,
vom Vertrag zurlickzutreten. Beruhte der Verzug auf
Vorsatfz oder grober Fanridssigkeit des Auftragnehmers,
sfehen dem Auffraggelber Schadensersatzanspriche
wegen Nichterfullung in Hohe des vorhersehbaren
Schadens zu, hochstens jedoch bis zu 50% des
Rechnungswertes der vorn Abzug betfroffenen Leistung,
es sei denn, der Auftraggeber weist einen hdheren
Schaden nach. Weist der Auffragnehmer nach, dass
ein Schaden nicht oder nur in geringerer Hohe ent-
standen ist, so haffet er nur in dieser Hohe. Beruhte der
Verzug des Auffragnehmers nur auf leichte Fahrlds-
sigkeit, ist seine Haffung auf 20% des vorhersenbaren
Schadens begrenzt. Eine weitergehende Haffung fur
den Auftragnehmer besteht nicht

IV. Leistungsumfang, Gefahriragung, Annahmeverzug
des Auftraggebers

1. Die Leistung des Auffraggebers bestent in der Einrdiu-
mung von Nufzungs- und Verwertungsrechten an den
von dem Auftragnehmer erstellfen Produktionen und
Dienstleistungen sowie in der Lieferung von Waren.

2. Die Gefahr des zufdlligen Untergangs oder einer

zufélligen Verschlechterung von Produktionen oder
Waren geht auf den Auftraggeber Uber, sobald der
Auffragnehmer den zu liefernden Gegenstand zum
Versand bringt oder, falls eine Versendung auf dem
Postweg oder auf sonstige Weise erfolgt, sobald die
Ware das Haus des Auffragnehmers verlaBt,

3. Die Gefahr des zufdlligen Untergangs oder einer
zufélligen Verschlechterung von Dienstleistungen gent
auf den Auffraggeber Uber, sobald der Auffragnehmer
die zu erbringende Dienstleistung zum Versand bringt.
Erfolgt eine Vlersendung per Infernet oder per Post oder
Bote, geht die Gefahr auf den Auffraggeber Uber, so-
bald die Dienstleistung des Auffragnehmers das Haus
des Auftragnehmers verlaBt oder weggeschickt wird

4. Bei Annahmeverzug oder Verzdgerungen der
Leistung des Auffragnehmers aus vom Auffraggeber
zu vertretenden Grunden, geht die Gefahr eines
zufdilligen Unfergangs oder einer zufalligen Verschlech-
ferung der Leisfung des Auffragnehmers in dem

Zeftpunkt auf den Auffraggeber Uber, in dem dieser in
Annahmeverzug gerdt, spdtestens zu dem Zeitounkt,
in dem die Auslieferung bei pfl ichtgemdaRen Verhalten
des Auftraggebers hatte erfolgen konnen

5. Kommt der Auftraggeber mit der Abnahme oder
Annahme in Verzug oder verzogert sich die Leistung
des Auffragnehmers in sonstiger Weise aus Grinden,
die der Auffraggeber zu vertreten hat oder auf dessen
Wunsch, so kann der Auffragnehmer die dadurch
enfstehenden Mehrkosten verlangen. Insbesondere ist
der Auftragnehmer berechtigt, sofort seine Leistung in
Rechnung zu stellen. Der Auffraggeber ist zur soforfigen
/ahlung der vom Verzug befroffenen Leistung, gege-
benenfalls nach dem Ermessen des Auffragnehmers,
auch nur zur Teilleistung, verpfl ichtet, 6. Nach Ablauf
einer dem Auffraggeber zu sefzenden Nachfrist von
zwel Wochen unter Hinweis auf die Rechte des Auftrag-
nehmers, ist der Auffragnehmer berechtigt, von dem
Verfrag zurlickzutreten und Schadensersatz wegen
Nichterfullung zu verlangen

V.Zahlung, Zahlungsverzug, Aufrechnung und Zurtck-
behaltungsrecht des Auftraggebers

1. Die Zahlungen sind in EURO innerhalo 10 Tagen
nach Rechnungsdatum ohne Abzug fallig. Eine Zah-
lung ist Nur bewirkt, wenn der Auffragnehmer Uber den
Betrag endgultig verfugen kann.

2. Bel Zahlungsverzug sind Veerzugszinsen in Hohe von
5%-Punkfen Uber dem Basiszinssatz zu zahlen. Die Gel-
fendmachung eines weiteren Verzugschadens bleiot
vorbehalten.

3. Die Aufrechnung gegen Forderungen des Auffrag-
nehmers kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellfen Gegenforderungen erkiart werden

4. Einem Auftraggeber, der Vollkaufrann im Sinne
des HGB ist, stehen Zurlickbenhaltungsrechte nicht zu.
Die Rechte nach § 320 BGB bleiben jedoch erhalten,
solange der Auffragnehmer seinen Verpfl ichfungen
nach Abschnift VI Nr. 3 der AGB nicht nachgekom-
men ist

5. Ist die Erfullung des Zahlungsanspruchs wegen einer
nach Vertragsschluss eingetrefenen oder bekannt-
gewordenen Verschlechterung der Vermogensver-
haltnisse des Auftfraggebers geféhrdet, so kann der
Auftragnehmer Vorauszahlung verlangen, noch nicht
gelieferfe Ware zurlickbehalfen, sowie die Weiterarbeit
einstellen. Diese Rechte stehen dem Auftragneh-

mer auch zu, wenn der Auftraggeber sich mit der
Bezahlung von Lieferungen in Vlerzug befi ndet, die auf
demseloen rechilichen Verndlinis beruhen




VI. Urheberrecht, Rechte Dritter

1. Jeder dem Auftragnehmer erteilfe Auftrag ist ein
Urheberwerkvertrag (Auftragswerk), der auf die Einréiu-
mung von Nufzungs- und Verwertungsrechten an den
vom Auffragnehmer erstellfen Auffragswerken gerichtet
ist. Die Nufzungs- und Verwertungsrechte an den vom
Auftragnehmer erstellfen Auftragswerken, z.B. Entwrfe,
Konzeptionen und Werkleistungen, gehen ausschlieB-
lich im vereinbarten Umfang, fur die vereinbarte Zeit
und fur den vereinbarten Zweck auf den Auffraggeber
Uber. Eine Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte
an Drifte bedarf der Zustimmung des Auffragnehmers

2. Alle Auftragswerke (z.B. EntwUrfe, Konzeptionen und
Werkzeichnungen) unterliegen dem Urheberrechtsge-
sefz. Dessen Bestimmungen gelfen auch dann, wenn
die nach § 2 UrhG erforderliche geistige Schopfungs-
hohe nicht erreicht ist. Vorschidge des Auffraggebers
oder seine sonsfige Mitarbeit halben keine Vergu-
fungsminderung zur Folge und begrinden auch kein
Miturheberrecht.

3. Die Enfwirfe, Stivorlagen, Templates und Werkzeich-
nungen einschlieBlich der Urheberbezeichnung durfen
ohne Zustfimmung des Auffragnehmers weder im
Original noch bei der Reproduktion verandert werden
Jede Nachahmung - auch von Teilen oder Details - ist
unzuléissig.

4, Weder mit Auffragserteilung noch mit der Bezahlung
der bestellfen Auffragswerke begrindet sich eine Exklu-
sivitait oder ein Konkurrenzveroot zu Lasten des Auftrag-
nehmers. Ausnahmen hiervon beddrfen einer ausdrUckli-
chen und schriffichen Individualvereinbarung.

5. Die Nutzungs- und Verwertungsrechte gehen auf
den Auftraggeber erst mit vollstandiger Bezahlung der
hierfUr vereinbarten Vergutung Uber. Der Auffragneh-
mer ist im Ubrigen berechtigt, dem Auffraggeber mit
sofortiger Wirkung die weitere Nutzung und Verwertung
eines von ihm erstelliten Auffragswerkes zu untersagen,
wenn der Auffraggeber sich mit der Bezahlung mehr
als 20 Tage in Verzug befi ndet. 6. Der Auffragnehmer
ist berechfigt, alle Auffragswerke oder Teile davon, die
im Auftrag des Auftraggelers entstanden sind, zum
/wecke der Eigenwerbung unenfgeltlich, zeiflich und
raumlich uneingeschrankt in allen Medien zu nutzen.
Der Auffragnehmer ist bberechtigt, dozu den Namen
des Auftraggebers zu nennen.

7. Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die
Ausfuhrung seines Auftrages Rechte, insbesondere
Urheberrechte Diritter, verletzt werden. Der Auftraggeber
hat den Auffragnenhmer von allen Anspruchen Dritter
wegen einer solchen Rechtsverletzung freizustellen.
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VIl. Beanstandungen, Gewdhrleistungen

1. Der Auftraggeber hat die VertfragsgemdaBheit der
gelieferten Waren, Dienstleistungen bzw. Produkfionen
sowie der zur Korrekfur Ubersandten Vor- und Zwi-
schenerzeugnisse in jedem Fall zu prufen. Die Gefahr
efwaiger Fehler geht mit einer Freigabeerkiarung auf
den Auftfraggeber Uber, sowelt es sich nicht um Fehler
handelt, die erst in dem sich an die Freigabeerklarung
anschlieRenden Fertigungsvorgangs enfstanden sind
oder anerkannt werden konnten.

2. Beanstandungen sind nur innerhalb einer Woche
nach Empfang der Waren, Dienstleistungen und
Produktionen zulassig. Versteckte Mdangel, die nach der
unverziiglichen Untersuchung nicht zu fi nden sind,
mussen innerhallo der gesetzlichen Gewdhrleistungs-
frist gelfend gemacht werden.

3. Bel berechtigten Beanstandungen ist der Auffrag-
nehmer nach seiner Wahl unter Ausschluss anderer
Anspriche zur Nachbesserung und/oder Ersafzliefe-
rung verpfl ichfet und zwar bis zur Hohe des Auffrag-
wertes, es sei denn, eine zugesicherte Eigenschaft fehlt
oder dem Auffragnehmer oder seinem Erfullungsge-
hilfen fallen Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last,
Das gleiche gilf fur den Fall einer berechtigten Bean-
standung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung.
Mdangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen
nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung, es sei
denn, dass die Telllieferung fur den Auftraggelber ohne
Inferesse ist.

4. Fur Abweichungen in der Beschaffenheit des
eingesetzten Materials haftet der Auftragnehmer nur
bis zur Hohe der eigenen Anspriche gegen den
jeweiligen Zulieferanten. In einem solchen Fall ist der
Auftragnehmer von seiner Haftung befreif, wenn er
seine Anspriche gegen den Zulieferanten an den
Auftraggeber abtrift. Der Auffragnehmer haftet, soweit
Anspruche gegen den Zulieferanten durch Veerschul-
den des Auffragnehmers nicht bestehen oder nicht
durchsetzoar sind.

5. Zulieferungen durch den Auftfraggeber oder durch
einen von ihm eingeschalteten Dritten unterliegen
keiner Prufungspfl icht seifens des Auffraggebers.

6. Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10% der be-
stellfen Aufl age kdnnen nicht beanstandet werden
Berechnet wird die gelieferte Menge.

VIII. Haftung

1. Der Auffragnehmer haftet grundsdétzlich nur, soweit
er Schaden durch vorsaizliches oder grob fahrlassiges
Handeln verursacht hat

2. Im Ubrigen gelfen fur die Haffung des Auffragnen-
mers bei Fahrlassigkeit nachfolgende Regelungen

a. Schadensersatzanspriche wegen Mangel- und Fol-
geschaden, aus posifiver Vertragsverletzung, Verschul-
den bei Vertragsabschluss und unerlaubter Handlung
sind ausgeschlossen. Hat der Auftrag Weiterverarboei-
fungen zum Gegenstand, so haffet der Auftragnehmer
nicht fur die dadurch verursachte Beeinfrachtigung
des weifer zu verarbeifeten Erzeugnisses.

b. Schadensersatzanspriiche wegen Unmaoglichkeit
sind beschrankt auf die Hohe des Auftragswerts (Eigen-
leistung, ausschlieBlich Vorleistung und Material).

¢. Vorstehende Haffungsbeschrénkungen gelten im
gleichen Umfang fur die Erfullungsund Verrichtungsge-
hilfen des Auftragnehmers

d. Im kaufrmannischen Verkehr haftet der Auffragnen-
mer stets nur fur Schéden, die durch vorséitzliches oder
grob fahrldssiges Handeln verursacht wurden.

e. Vorstenende Haffungsbeschrankungen gelten
nicht bei schuldhaften VerstoBen gegen wesentliche
Vertragspfl ichten, soweit die Erreichung des Vertrags-
zwecks gefahrdet wird, bei Fehlen zugesicherter Eigen-
schaffen sowie in Féllen zwingender Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz.

3. Der Auftragnehmer haftet nicht fur den Inhalt von
Produktionen. Insoweit wird der Auffragnehmer aus-
schlieBlich und im Inferesse des Auftraggelers tatig.

4. Der Auftragnehmer haftet nicht fur eine patent-,
muster, urheber und markenrechtliche Schutz- und
Eintragungsfahigkeit bzw. rechtliche Unbedenklichkeit
der erstellten Waren, Dienstleistungen und Produktio-
nen.

IX. Belegexemplare

Der Auffraggeber erkiart sich bereif, dem Auffragneh-
mer von vervielfaltigfen Werken mindestens drei Beleg-
exemplare unentgelflich zu Uberlassen. Die Regelung
des Abschniffs VI. NI 6 der AGB fi ndet Anwendung.

X. Datensicherheit, Geheimhaltung, Datenschutz

1. Der Auftraggeber ist verpfl ichtet, von allen Daten,
die er - gleichgulfig in welcher Form - an den Auffrag-
nehmer sendet, Sicherheitskopien zu erstellen. Der Auf-
fragnehmer ist nicht verpfl ichfet, seinerseits elbenfalls
Sicherheifskopien zu ersfellen

2. Dem Auftragnehmer Ubergebene Informationen
gelten als verfraulich. Soweit der Auffragnehmer Dritte
zur Erfullung seiner Leistung einschaltet, ist er berech-
figt, die Kundendaten dem Dritten offenzulegen, soweit
dies fur den Vertragszweck erforderlich ist

3. Dem Auftraggeber ist bekannt, dass bei einer Versen-
dung von Daten per E-Mail ohne Verschiusselung die
Vertraulichkeit nicht gewahrt werden kann. Es muss
davon ausgegangen werden, dass unbefugte Dritte
die Ubermiftelten Daten miflesen konnen. Der Auffrag-
nehmer wird insoweit von seiner Pfl icht zur Geheimhal-
fung befreit.

XI. Erfallungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes
Recht, salvatorische Klausel

1. Sofern der Auffraggeber Vollkaufmann im Sinne des
HGB ist, wird als Gerichtsstand und Erfullungsort der
Geschaftssitz des Auffragnehmers, also Munchen, ver
einbart. Der Auffragnehmer ist jedoch auch berechtig,
den Auffraggeber an dessen Wohnsitz zu verklagen
Falls der Auffraggeber nicht Vollkaufmann im Sinne des
HGB ist, und er nach Verfragsalbschluss seinen Wohnsitz
oder gewdhnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbe-
reich der Bundesrepublik Deutschland verlegt, ist der
Geschdffssitz des Auffragnenhmers Gerichisstfand. Dies
gilt auch, falls Wohnsitz und gewodhnlicher Aufenthalt
des Auftraggebers im Zeitfpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist,

2. Fur alle Rechfsbeziehungen zwischen Auffragnen-
mer und Auftraggeber gilt das Recht der Bundesrepu-
plik Deutschland.

3. Solite eine der vorgenannten Bestimmungen oder
eine sonstige Vertragsregelung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen der Parfeien unwirksam sein oder
werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonsfigen
Regelungen oder Vereinbarungen und die Gultigkeit
der Allgemeinen Geschdftsbedingungen im Ubrigen
nicht berdhrt.

Stand: November 2011




